WEGBEGLEITER
HERZLICH WILLKOMMEN

Uber 15 Jahre Erfahrungen im
psychiatrischen Kontext als
Gesundheits- und Krankenpfleger

Uber 5 Jahre Erfahrungen als Coach | - .. ‘ 4 Jarg WiESEhafer

Schwerpunkte: Anpassungs- und ‘ — . . ’ )

Personlichkeitsstérungen (insb. Borderline), : Es ist seine L@ld@llSC‘kaff,
Verhaltenstherapie, Psychosomatik, Sucht anderen einen neuen
Fortbildungen (Auswahl): Systemischer Coach, o gy v ae
Akzeptanz- und Commitmenttherapie (ACT), Soziales Bh(""”’""‘el Zu ermogIIChen
Kompetenztraining (SKT), Dialektisch-Behaviorale

Therapie (DBT), Ohrakupunktur, sexuelle Gewalt _..und das nicht nur seinen Tachtern

Jahrgang 1981, verheiratet, zwei tolle Téchter Charlotte (Foto) und Agnes.
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Ich setze auf individuelle Beratung,
denn jeder Mensch befindet sich

in einer anderen Lebenssituation.

Daher ist mein Schwerpunkt
das Einzel-Coaching und
keine Gruppenangebote.
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" Module

Vermittlungshemmnisse
erkennen und beheben

* Modul 1 * Modul 3
= am Standort/Online = am Standort/Online
= bis zu 60 UE = bis zu 30 UE

1 bis 2x/Woche je 2 UE
= bis zu 30 Wochen

* Modul 2

= zunachst aufsuchend, dann
am Standort/Online

= bis zu 100 UE
1 bis 2x/Woche je 2 UE

= his zu 50 Wochen

* Modul 5

= his 30 UE als Verlangerungs-
maRnahme bis zu 50 Wochen

1 bis 2x/Woche je 2 UE
bis zu 15 Wochen

wenn Einstiegsmodul:
Priifung auf vorhandene
Vermittlungshemmnisse

Beschaftigungssicherung

Modul 4

= am Standort/Online/
beim Arbeitgeber

mind. 1 Termin mit Abstand
von 1 bis 5 Wochen

bis zu 50 Wochen

wenn Einstiegsmodul:
Prifung auf vorhandene
Probleme, die das
Arbeitsverhiltnis belasten,
sowie vorhandene Ressourcen
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Module

Cue | thema

1UE Formalien
10 UE Informationssammlung

14 UE Verbesserung der sozialen | . V7 '
Kompetenzen (SKT) und =t — = al?
Zwischenmenschlichen \ - Slnd 60 UES VIEI ]
Fertigkeiten

Ein Beispiel

8 UE Umgang mit Stress

8 UE Steigerung des Selbstwert
12 UE Umgang mit Geflihlen

2 UE Familiengesprach

4 UE Praktikumsplanung

1 UE Abschluss und weitere Planung

* Die zertifizierte Unterrichtseinheiten (UE) sind fur den AVGS nicht bindend.

* Die Lange des zertifizierten Coachings ist ebenfalls nicht bindend
(bitte bedenken Sie dennoch Krankheitsausfall, ,Elternkrank” usw.).

* Sie sind also bei beiden Fallen als Vermitter*in und Fallmanager*in frei in
Ihrer Entscheidung.

* |st im AVGS ,nach Bedarf” bei der MaRBnahmedauer und/oder der Anzahl
von UEs benannt, gilt als Maximalgrenze die zertifizierten Angaben zum
passenden Modul.

* |st das Ziel des Coachings erreicht, da eine Arbeit/Ausbildung angetreten
wurde oder die abgesprochenen Inhalte konnten in kiirzerer Zeit vermittelt
werden, wird das Coaching nach Riicksprache mit lhnen vorab beendet.
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Der Coaching-Prozess

Darum ist es wichtig, sich Zeit zu nehmen und genau hinzuschauen:

* Wie gelingt eine langfristige Planung fiir eine nachhaltige Eingliederung in den Arbeitsmarkt?
* Was steckt hinter einem bestimmten Verhalten und nicht nachvollziehbaren Aussagen?

* Steht sich der Klient selbst im Wege oder steht man ihm im Wege? Oder beides?

* Wie stehen verschiedene Probleme im Zusammenhang und beeinflussen sich?

* Neben dem Austausch steht Wissensvermittlung auf der Agenda.

* Neue Verhaltensweisen fallen nicht vom Himmel... sie missen eintrainiert werden.

Der Coaching-Prozess
“‘_""‘- = et Das ganze
: ‘ % Bild sehen!

Oftmals verbirgt sich
hinter der Idylle mehr,
als wir vermuten.

Manchmal auch
abstrakte Angste und
Unsicherheiten, wie
bei diesem Dorf: Es ist
schlussendlich nicht
abgerissen worden;
die Anwohner*innen
haben jedoch
Jahrzehnte mit der
Angst davor gelebt.
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Der Coaching-Prozess

Welche Vorteile bietet
mein Coaching-Prozess?

* Stammt urspriinglich aus der
Gesundheits- und Krankenpflege

Wiinsche,
Erwartungen,
Befiirch

n,
Probleme und
Ressourcen

MaRnahmen-
planung

* Erprobt seit 30 Jahren

Aktualisiert nach neuen Erkenntnissen
Strukturierte Ablaufe /, Rote Faden”

Einbeziehung samtlicher Lebensfaktoren

Der Coaching-Prozess: Gute Informationsbasis

Lebenssinn
und -ziele

Lebensplane
Auseinandersetzung mit
Lebensphasen

Lebensziele
Lebensperspektiven
Entscheidungen und Be-
diirfnisse

Umgang mit positiven und
negativen Erfahrungen
Wertschatzung

Umgang mit Realitdten
(z.B. auch Verlust von Ar-
beitsplatz, Partner, Ein-
kommen,...)

Identifikation und Sinnfin-
dung, Werte/Normen,...
Trauern und Trauerprozess

* Systematische Erfassung in den Ebenen
= Gesundheit/Krankheit
= Korper
= Seele und Psyche
= Sinn und Werte
= Soziales Leben

* Ggf. erweitert mit Erkenntnissen aus
= Talentkompass NRW
= Reader L&D-Support
= Situativer Interessenstest

¢ Aktualisiert nach neuen Erkenntnissen
* Strukturierte Abldufe / ,Rote Faden”

* Einbeziehung samtlicher Lebensfaktoren
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Der Coaching-Prozess: Grundrichtlinien

¢ Zusammenhange erkennen

* Zusammenfassen

* Priorisieren

* Ursachen ermitteln

* MaRnahmen und Methoden sind passend zu den Zielen
* Externe Unterstiitzung berlicksichtigen

* Stabilisierung und Vorbereitung auf externe Unterstiitzung
* Beriicksichtigung von Wissensdefiziten

* Klare Aufgabenverteilung zur schnelleren Umsetzung

* AusschlieRen von Uberforderung durch kleine Schritte
* Offene Kommunikation Gber Kontrolle der MaRnahmen
* gemeinsame Ergebnisbewertung

* Anerkennen von Fortschritten

* Annehmen von Kritik und insbesondere Lob

'\,’/.v:—::—:—(- EITER °

Der Coaching-Prozess: Methoden

* Wissensvermittlung zur akuten und grundlegenden
Ursachenbehebung
= Soziales Kompetenztraining (SKT)
= Emotionales Kompetenztraining (EKT)
= Dialektisch-Behaviorale Therapie (DBT, Methodenauswahl)
= Acceptance and Commitment Training (ACT)
= Gewaltfreie Kommunikation (GFK)
= Resilienztraining

* Ausprobieren von Methoden und Routine gewinnen

¢ Berufliche Orientierung
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Der fruhe Vogel...

Perspektiven nutzen

Gefangen im Chaos

Alleinerziehend, 2 Kinde

EZ JAN FEB MARZ APRIL MAI JUN JULI

Coaching-Beginn
ndernisse
d beseitigen

rkenne

sich ausprobieren

Praktikum & Co.

AUG SEP

Investition

de Qualifizier

ng

Integration

in den Arbeitsmarkt

neue Tagesstruktur

Kinder in der Schule

Melanie (27 Jahre)
* Insolvenz des Arbeitgebers

* Fachkompetenz geschatzt

,schwierige Personlichkeit”

Vermittlungen nur kurzzeitig;
Kindigungen in der Probezeit

* Borderline-Personlichkeitsstérung (BPS)

Therapie in der LWL-Klinik Warstein

Coaching unterstltzend

im (Arbeits-)Alltag:

= Kommunikative Konflikte entscharfen
® Umgang mit intensiven Gefiihlen

Viktor (35 Jahre)
* Probleme mit Anspannung und Stress
* Impulsives Verhalten

* Wissensvermittlung im Coaching
= Umgang mit Stress
® Praventive Manahmen
* Frihwarnzeiche und Anfilligkeitsfaktoren

/ Fortschritte und
7" Wiedereingliederung

Vermittlungshemmnisse
erkennen und beheben
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Simone (35 Jahre)
* Starkes Ubergewicht
* Depressionen bereits in der Jugendzeit

* Mobbingopfer in der Schule

Frustfressen

Qualifikation Betreuungsassistenin
= mit sehr guten Ergebnissen
= Feststellung:

Fortschritte und
Wiedereingliederung

Ambulanter Bereich viel Hauswirtschaft
(schafft sie kérperlich nicht)

Stationarer Bereich Uberforderung (groRere
Gruppen mit demerziell erkrankten Senioren
sehr schwierig)

* Coaching g Vermittlungshemmnisse

= Vergangenheitshewdltigung | erkennen und beheben
= Stabilisierung des Selbstwertes

= Verbesserung der zwischenmenschlichen
Fertigkeiten

= Berufliche Zielfindung: Praktika IT-Bereich

Integration
= Holt derzeit das Abitur als Klassenbeste nach

= gute Kontakt in die Klasse,
private Unternehmungen

= |eider noch keine Verdnderung im
kérperlicher Hinsicht

Christina (27 Jahre)
* Starke Minderwertigkeitskomplexe

* Soziales Umfeld im Kinder- und
Jugendalter problematisch: ,,Du
bekommst eh nichts hin®

* Coaching

= Umgang mit Stress

® Auseinandersetzung mit Mythen
(negative Grundannahmen uber sich)

= Berufliche Orientierung durch Praktik E' : s FortSChritte Und
* Ausbildung im Bereich Marketing und : r Wiedereingliederung

Werbung

Vermittlungshemmnisse
erkennen und beheben

Manuel (21 Jahre)

* Sexueller Missbrauch in der Kindheit
durch den Onkel

* Keine Hilfe durch Eltern, sondern
psychischer Druck
* Coaching
= Umgang mit Stress
= Tagesstruktur verbessern
= Einlassen auf Pyschotherapie
= Vermittlung von Psychotherapie




Berufsorientierung
und -findung

Bewerbungscoaching
mit vielen Extras
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Berufsorientierung und -findung

Bewerbungscoaching mit vielen Extras

Selbsteinschatzung : Bewerbungsprozess
und Uberpriifung Berufskunde anstatt ,Bewerbungen
schreiben”
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Selbsteinschatzung
und Uberprifung

Welche Kenntnisse sind

wirklich vorhanden?
Selbstfragebogen
Schriftliche Tests
Computertests
Gesprdche

Sichtung der Unterlagen
(z.B. Arbeitgeberzeugnisse)

Ermittlung des
tatsachlichen Bedarfs

Auswertungsgesprach

Recherche von
Tatigkeitsfeldern

Prifen von
Umschulungs-,
Aushildungs- und
Weiterbildungs-
moglichkeiten

Berufskunde

Aufzeigen von
beruflichen
Perspektiven und

10
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agen schreiben"

Vermittlung
von Wissen

Organisations-
planung

Bewerbungsprozess
verstehen

EDV-Kenntnisse,
Jobbérse und

Strukturplanung und
Selbstorganisation

Bewerbungsportale

von Unternehmen
und Einrichtungen

Praktische Nachhaltig

Umsetzung

Vermitteltes Wissen,
was lange bleibt.

Stellenakquise,
Gesundheitliche
Einschrankungen

erklaren,
Bewerbungs-
unterlagen erstellen
und versenden,
Auftreten im
Vorstellungsgesprach,

Stabilisierung einer Beschiftigung

Fir Kundinnen und Kunden des Jobcenters
sowie Reha-Kundinnen und Kunden der
Arbeitsagentur

Geeignet flr Ausbildung und Job

Ggf. Inhalte auch aus den Modulen 1 und 2
Begleitung in den ersten Monaten

Immer da, wenn es knallt/zu knallen droht
Ich bin auch Ansprechpartner

fur den Arbeitgeber

11
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Informationen

1 flr Ansprechpersonen
www.ihre-wegbegleiter.de/ap ' B

Newsletter mit Impulsen zur Kommunikation,
Umgang mit schwierigen Kunden usw. fur
Ansprechpersonen auf der Internetseite!

VIELEN DANK |

h
ft

Jorg Wiesehofer &
01704634080 []
joerg.wiesehoefer@ihre-wegbegleiter.de

www.ihre-weghegleiter.de S
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